
 
Management en organisatie 

“Zicht op wat er leeft” 
 

 
Onderzoek naar de dienstverlening op uw school. 

 
Soort activiteit Onderzoek, advies en teamontwikkeling . 

 
Doelgroep Scholen voor primair en secundair onderwijs. 

Besturen van scholen 
 

Inhoud Alle scholen worden periodiek door de inspectie bezocht met betrekking tot 
bewaking en controle van de kwaliteit van het onderwijs. Daarbij ligt het focus 
op de wijze waarop onderwijs en zorg uitgevoerd worden ( de ‘dienst’). 
 
Vaak zegt dit nog niet zo veel over hoe personeel en management van een 
school samen daaraan werken. 
BO3 heeft een traject ontwikkeld dat aansluit bij het periodiek onderzoek van 
de inspectie, maar zich met name richt op de kwaliteit van de ‘dienstverlening’ 
: de wijze waarop het team communiceert, er leiding gegeven wordt en hoe 
het team qua professionaliteit samenwerkt om de gemeenschappelijk doelen 
te realiseren. 
 
Ook als het in een team ‘niet lekker loopt’, er problemen zijn in de onderlinge 
communicatie, er winst in de professionaliteit van team  gehaald kan worden 
of verhoudingen binnen het team niet goed zijn, kan ‘zicht op wat er leeft’ 
uitkomst bieden. 
 
Samen met het team wordt middels interviews en enquête onderzocht hoe de 
performance op de werkvloer is. Aansluitend worden in het team de 
resultaten van dit onderzoek door BO3 gepresenteerd en in de vorm van een 
teamontwikkelplan verder vormgegeven. 
Indien gewenst kan BO3 ook dit teamontwikkeltraject voor haar rekening 
nemen. 
 

Opmerkingen Teamontwikkeltraject is afhankelijk van onderzoek en advies en optioneel. De 
onderzoek en adviesfase kan ook afzonderlijk afgenomen worden. 

Duur Onderzoek en adviesfase, zes weken, ( ongeveer 35 uur) 
 

Kosten Op aanvraag 

Contactpersoon Voor informatie kunt u zich richten tot dhr. H. Groenhuis 
groenhuis@bo3.nl  tel.: 06-50280234 

 


